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检讨《职业介绍所实务守则》的咨询（2023） 

平等机会委员会意见书 

引言 

近年，平等机会委员会（「平机会」）收到的性骚扰投诉当中，超过 75%涉及

雇佣范畴。1  本意见书旨在阐述平机会对劳工处发布的《职业介绍所实务守则》

（「《实务守则》」）的意见和建议，以加强职业介绍所、求职者和雇主对性骚扰的

意识，从而防止和打击招聘过程至正式受聘工作期间的性骚扰行为。 

提醒代理或员工严禁对职业介绍所的服务使用者作出违法性骚扰 

2.  根据《性别歧视条例》，任何(a)经营职业介绍所（「介绍所」）的人；或(b)介

绍所的职员，如在要约提供或提供该介绍所的任何服务予一名人士的过程中，对该名

人士作出性骚扰，即属违法。2 除了有关代理或员工须负上个人法律责任，有关代理或

员工的雇主即使并不知悉有关代理或员工在受雇工作期间作出性骚扰违法行为，亦可

能须为此负上转承法律责任。 

平机会的建议 

3. 平机会建议在《实务守则》加入提示信息，说明根据《性别歧视条例》，介绍

所的代理或员工对介绍所的服务使用者作出性骚扰是违法行为，可能会导致个人法律

责任及转承法律责任。 

让求职者及雇主了解其权利，包括免受性骚扰的权利 

4. 同时，根据《性别歧视条例》，任何人如就他／她在香港的机构所作的雇用，

对一名正在谋求获得他／她雇用的人士（即求职者）作出性骚扰，即属违法。3 如作出

骚扰的人是受聘于一名正在招聘的人士，上述保障亦适用。4 在工作场所内，无论各场

所使用者之间是否有正式雇佣关系，作出性骚扰行为固然违法；5 求职者和正在谋求或
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接受有助他／她胜任某项雇用的训练的人士，亦受保障免遭性骚扰。6 同样地，《性别

歧视条例》订明，求职者性骚扰雇主也是违法的。7 

5. 如外籍家庭佣工（「外佣」）等的求职者或雇员，由于须在私人住所工作，并

与雇主居住在同一处所，因而特别容易受到性骚扰。外佣所拥有的资源可能不及本地

求职者或雇员，要了解清楚其权利亦可能较为困难。平机会曾进行问卷调查，旨在提

升外佣对其在工作环境免受性骚扰的权利的意识。该调查发现，超过 60%的受访者

（大部分是菲律宾人及印度尼西亚人）表示不曾接收过有关反性骚扰的信息。8 除了本

地雇员会提出性骚扰投诉，外佣也曾向平机会提出在雇佣范畴的性骚扰投诉。在 2023

年 3 月，平机会便协助一名外佣就其前雇主对其性骚扰入禀法院，以讨回公道。9 

平机会的建议 

6. 由于介绍所是雇主与求职者之间备受信赖的中介人和主要联络人，因此《实务

守则》应建议介绍所，须从求职者和雇主的角度，包括正在招聘及／或提供训练或安

排提供训练设施的雇主，注意由招聘过程开始防止性骚扰。 

7. 此外，《实务守则》应要求介绍所担当关键角色，向求职者特别是外佣等非本

地求职者提供信息，让他们了解其享有的法律保障，以及如何在招聘过程及正式受雇

工作期间，制止和举报不恰当及违法的涉及性的行径。 

8. 由于外佣的雇主一般是家庭或个人，并不熟悉雇佣或法律事宜，因此平机会建

议，《实务守则》应要求介绍所提醒雇主留意与雇佣范畴密切相关的歧视及骚扰问

题，特别是性骚扰问题。例如，介绍所可向雇主派发数据集，呼吁他们向平机会等有

关当局索取进一步资料。 

9. 就此，劳工处可咨询相关持份者团体，以厘定上述有关歧视和骚扰的数据集应

涵盖的内容或宣传材料的类型，供日后在介绍所的处所展示或派发。 

平等机会委员会 

2023 年 5 月 
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